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ABSENTEISMO PLATAFORMAS OFFSHORE: UMA REVISAO
BIBLIOGRAFICA

Resumo

O presente estudo aborda os desafios e estratégias para mitigar o absenteismo em
plataformas offshore, destacando a importancia da satisfacdo no ambiente profissional. O absenteismo
resulta em perda de horas produtivas e reducdo da eficiéncia, sendo essencial monitorar métricas,
identificar causas e implementar programas de melhoria continua. Considerando as particularidades
das operagdes offshore, € crucial oferecer apoio psicologico, melhorar as condi¢des de trabalho e
incentivar a permanéncia dos trabalhadores. A comunicacgdo efetiva entre gestao e funciondrios ¢ vital

para resolver problemas antes que afetem a produtividade.

A estratégia utilizada para este estudo envolveu uma revisdo abrangente da literatura
existente sobre absenteismo em plataformas offshore, analise de estudos de caso de empresas ¢ a
aplicagdo de conceitos de gestdo de pessoas para identificar praticas eficazes. Foram considerados
fatores como saide mental e fisica dos trabalhadores, condi¢des de trabalho e comunicacdo entre
gestdo e colaboradores. A pesquisa buscou fornecer uma visdo holistica das melhores praticas e

estratégias para reduzir o absenteismo e melhorar a satisfacao e produtividade no ambiente offshore.

Palavras-chave: Absenteismo, gestdo de pessoas, plataformas offshore, satisfacdo no

trabalho, desenvolvimento profissional, politicas de saude e seguranca.

Abstract

This study addresses the challenges and strategies to mitigate absenteeism in offshore
platforms, highlighting the importance of job satisfaction. Absenteeism results in the loss of
productive hours and reduced efficiency, making it essential to monitor metrics, identify causes, and
implement continuous improvement programs. Considering the specific nature of offshore operations,
it is crucial to provide psychological support, improve working conditions, and encourage worker
retention. Effective communication between management and employees is vital to resolve issues

before they affect productivity.

The strategy used for this study involved a comprehensive review of existing literature on

absenteeism in offshore platforms, analysis of company case studies, and the application of human
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resource management concepts to identify effective practices. Factors such as the mental and physical
health of workers, working conditions, and communication between management and employees were
considered. The research aimed to provide a holistic view of best practices and strategies to reduce
absenteeism and improve satisfaction and productivity in the offshore environment

Keywords: Absenteeism, human resource management, offshore platforms, job satisfaction,

professional development, health and safety policies.

Introducao

O absenteismo, caracterizado pela auséncia frequente dos trabalhadores, resulta em perda de
horas produtivas ¢ diminui¢io da eficiéncia operacional. E um problema critico que impacta
diretamente a eficiéncia e a produtividade na industria de petroleo e gas. Este estudo busca explorar os
desafios e propor estratégias eficazes para mitigar o absenteismo, destacando a importancia de um

ambiente de trabalho satisfatorio.

Para conduzir este estudo, foi realizada uma revisdo abrangente da literatura existente sobre

absenteismo em plataformas offshore.

As operagodes offshore possuem caracteristicas inicas, como o isolamento geografico e as
condi¢gdes adversas de trabalho, que podem aumentar o estresse ¢ o desgaste fisico e mental dos
trabalhadores. A atividade laboral em plataformas offshore pode levar a problemas de satide como
perda auditiva, distirbios do sono, transtornos mentais, cancer, distirbios cardiovasculares e esclerose
multipla (CASTRO, 2024). Assim, ¢ crucial fornecer apoio psicoldgico adequado, melhorar as
condi¢cdes de trabalho e incentivar a retengdo dos trabalhadores. Politicas robustas de satde e
seguranca no trabalho, a promog¢do de um ambiente inclusivo e a oferta de oportunidades de
desenvolvimento profissional s3o fundamentais para aumentar a satisfacdo dos trabalhadores e reduzir

o absenteismo.

O estresse ¢ um dos principais fatores que contribuem para o absenteismo em plataformas
maritimas. De acordo com o estudo de Castro (2011), as condigdes desafiadoras de trabalho e o
isolamento prolongado sdo fatores que elevam significativamente os niveis de estresse entre os
trabalhadores. Esse estresse elevado resulta em um aumento do absenteismo, pois os trabalhadores

frequentemente necessitam de afastamentos para lidar com problemas de satide mental e fisica. Dados
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do estudo indicam que cerca de 30% dos trabalhadores relataram niveis de estresse elevados, o que

contribuiu para um aumento de 20% no absenteismo (DE CASTRO, 2011).

Outro estudo relevante, publicado na Revista Eletronica de Enfermagem, destaca a influéncia
dos fatores ergondomicos e de saide no absenteismo. Problemas de saude fisica, como lesdes
musculoesqueléticas, e questdes de saide mental, exacerbadas por condi¢des de trabalho inadequadas,
sdo apontados como causas principais do absenteismo. A pesquisa revelou que 25% dos trabalhadores
sofreram lesdes relacionadas ao trabalho, resultando em um aumento de 15% no absenteismo (SILVA
et al., 2020). A falta de ergonomia adequada no ambiente de trabalho pode agravar esses problemas,

levando a um aumento das auséncias.

A pesquisa de Conceicdo (2017) enfatiza a importdncia da ergonomia no ambiente de
trabalho. A implementagdo de recomendacdes ergondmicas pode reduzir significativamente os
problemas de satde entre os trabalhadores, diminuindo assim o absenteismo. O estudo sugere diversas
medidas ergondmicas, como a adaptacdo de equipamentos e a reorganizagdo do espaco de trabalho,
que podem ser adotadas para melhorar as condigdes de trabalho e a satide dos trabalhadores. Dados do
estudo mostram que a implementagdo dessas medidas reduziu o absenteismo em 10% (CONCEICAO,

2017).

A tese de Souza (2021) sobre absenteismo em plataformas brasileiras explora uma variedade
de fatores que contribuem para o fendmeno, incluindo a gestdo de recursos humanos e as politicas de
saude. A pesquisa destaca a necessidade de politicas eficazes para mitigar o absenteismo, como
programas de apoio a saude mental, melhorias nas condigdes de trabalho e praticas de gestdo mais
humanizadas. A implementagdo de programas de apoio psicologico reduziu o absenteismo em 12%,
enquanto melhorias nas condigdes de trabalho resultaram em uma redugao adicional de 8% (SOUZA,

2021).

Metodologia

Neste artigo, foi abordado o absenteismo em plataformas offshore por meio de revisao
bibliografica, com isso, foi possivel obter uma analise mais abrangente do fendmeno, considerando
diferentes perspectivas e fontes de informagdes de estudos sobre o tema, buscando compreender as
principais causas, impactos e estratégias para o gerenciamento do absenteismo.

Para realizar esta pesquisa, foram consultadas diversas fontes de informagdo, incluindo
bancos de dados académicos e bases de dados especializadas em industrias offshore, a utilizagdo de

multiplas fontes de informagdes e palavras-chave especificas garantiu que a revisdo bibliografica
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abordasse uma ampla cadeia de perspectivas e estudos relevantes sobre o tema e foram encontradas as
principais causas do absenteismo, no ambiente estudado. Contudo, foi possivel identificar solugdes
positivas quanto a implementacdo de medidas eficazes que promovam um ambiente de trabalho

seguro, saudavel e produtivo nas plataformas offshore.

Destacando as metodologias de pesquisa utilizadas para entender este fendmeno, a revisao
bibliografica enfatiza a necessidade continua de pesquisa e desenvolvimento de estratégias para
gerenciar o absenteismo, melhorar a qualidade de vida dos trabalhadores offshore e otimizar o

desempenho operacional das plataformas de petroleo e gas.

Resultados e Discussao

A literatura revisada identificou multiplas causas para o absenteismo em plataformas, a
auséncia de organizagdo pode comprometer a continuidade das operagdes, aumentar o risco de
acidentes e diminuir a eficiéncia geral das atividades offshore, entre as principais estdo, condi¢des de
trabalho, satude, seguranca e fatores organizacionais. Além disso, fatores psicossociais causados por
estresse e isolamento social desempenham um papel significativo no aumento do absenteismo em

trabalhadores offshore.

No que diz respeito aos impactos operacionais, o absenteismo também tem impactos
significativos nas plataformas offshore, podemos destacar a redugdo da produtividade, a necessidade
de substituicdes que acarreta em aumento de custos operacionais, impactos na seguran¢a devido o

numero reduzido de trabalhadores, aumentando o risco de acidentes no ambiente de trabalho.

A revisdo também destacou que as plataformas offshore enfrentam desafios tnicos em
relacdo ao absenteismo, devido a natureza isolada e as condigdes operacionais extremas, iSso requer
abordagens adaptadas e especificas para gerenciar e prevenir o absenteismo de maneira eficaz,
também se pode observar durante a revisdo, que existe um consenso entre pesquisadores sobre a
necessidade de abordagens integradas, que levam em consideracdo fatores fisicos e psicologicos,
buscando estratégias solidas e eficazes na redugdo do absenteismo, visando o bem estar emocional ¢

social dos trabalhadores.

Por fim, foram propostas varias estratégias a fim de diminuir o absenteismo em plataformas
offshore, visando melhorias nas condi¢cdes de trabalho, como investimento em seguranga ¢ em

equipamentos ergondmicos, programas de saide ocupacional para monitoramento da satde dos
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trabalhadores, suporte psicolégico para lidar com o isolamento e o estresse, saide ocupacional para
monitorar e promover o bem-estar dos trabalhadores e gestdo eficaz de turnos podem melhorar o
ambiente de trabalho e reduzir a incidéncia de absenteismo. Deve-se também ser analisada a
possibilidade de politicas organizacionais que promovam um ambiente de trabalho saudavel e
equilibrado com a utiliza¢do de analise de dados para identificar padrdes de absenteismo e desenvolver

estratégias proativas e eficazes de gerenciamento.

Conclusoes

Contudo, a revisao bibliografica sobre absenteismo em plataformas offshore oferece uma
compreensdo valiosa para profissionais da industria de petroleo e gas, gestores de recursos humanos e
pesquisadores interessados em compreender e enfrentar esse desafio complexo. As evidéncias sugerem
que uma abordagem integrada, que combine melhores condi¢Ges de trabalho com suporte psicossocial
e politicas organizacionais eficazes, é essencial para reduzir o absenteismo ¢ melhorar o desempenho
operacional e o bem-estar dos trabalhadores. Ao integrar os resultados e discussdes apresentados,
podemos avangar na implementagdo de medidas eficazes que promovam um ambiente de trabalho

seguro, saudavel e produtivo nas plataformas offshore.
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