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RESUMO

MOTIVAQAO: Para se obter resultados confidveis, os instrumentos devem ser manipulados de forma
correta, como também devem ser calibrados fazendo assim com que os resultados obtidos durante a
medigdo estejam corretos. Ao tratarmos da grandeza volumetria, em especial, é de grande importancia
que ela seja calibrada como forma de garantir maior precisdo nos volumes contidos ou transferidos. A
vidraria seja de laboratérios quimicos, industria farmacéutica, postos de gasolina entre outras,
precisam ser manipuladas de forma correta, para que sejam evitados erros quanto a sua medicdo e
possiveis corregoes.

OBJETIVO: Para se fazer um estudo da analise do sistema de qualidade de um laboratério de
calibragdo da UFRN aplicados a volumetria é necessario a utilizagdo de diversas Normas, dentre elas,
a Norma ABNT utilizada no LabMetrol ¢ a DOQ-CGCRE-027, que é a Norma reconhecida no Brasil,
que trata dos requisitos e diretrizes que devem ser seguidos para garantir uma boa calibragéo, e assim
obter resultados validos nas medigdes.

Com isso, o trabalho se propdem a estudar a calibracdo de vidrarias, fazer o acompanhamento
das calibragdes realizadas no LabMetrol, verificar o resultados obtidos, 0s erros encontrados e assim
poder fazer uma pesquisa voltada a otimizacdo da calibracdo de vidraria para garantir uma boa
calibragdo e assim poder ganhar tempo e gerar resultados confidveis. Para o trabalho sera feito o
acompanhamento de calibra¢fes de vidrarias, que no caso em estudo serd o bal&o de 100 ml.

APLICACAO NA INDUSTRIA DO PETROLEO: As empresas prestadoras de servico tentam
aumentar a confiabilidade de seus produtos ou servigos, para assegurar aos seus clientes um
diferencial competitivo, e minimizar erros. Para que estas atitudes sejam eficazes exige-se que sejam
utilizados padrdes acreditados por um laboratério reconhecido e a utilizacdo das Normas para cada
procedimento. Dessa forma o trabalho visa melhorar o sistema de calibracdo de vidrarias, que também
podem ser utilizadas na industria do Petrdleo.

RESULTADOS OBTIDOS: A seguir, sao apresentados os resultados obtidos nas primeiras tentativas
de melhoramento na calibracéo de vidrarias no LabMetrol.

Figura 1: Demonstracéo da leitura e medicéo feita com o auxilio do software da camera.
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O presente trabalho ainda esta em fase de testes. Para se fazer a otimizagdo da calibragdo de
vidrarias, serd utilizado uma camera com a ajuda de um software, podendo-se obter os pontos
necessarios para a calibracdo da vidraria.
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